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纽约市学校账户 
 

概述 
「纽约市学校账户」（NYCSA）是一个网络应用程序，可让您在电脑、手机或平板电脑上看到您子女的学

业和个人信息。该应用程序译成了英语之外的九种语言。您不仅能追踪子女的学业进展，还能浏览支援

您子女和家庭的其他学业资源。 
 

MyStudent（我的学生） 

追踪了解您子女的信息，如： 

• 出勤 

• 评分和成绩报告卡 

• 评估（测验分数） 

• 紧急联络数据 

• 交通服务 

• 个别教育计划（IEP） 

• 电子表格，包括「新冠病毒检测同意书」 

 

家长大学 
家长大学（Parent University）集中提供一系列课程、直播活动以及其他活动，有助于家庭联络，并支援

学生。 

 

欺凌举报门户 
使用纽约市学校账户（NYCSA）这一应用程序向您子女的学校举报欺凌事件。 

 

我该怎样设立纽约市学校账户？ 
您有三种方法可以设立纽约市学校账户。您可以亲自到您子女的学校，获取一个临时密码；或者联络子

女学校并通过电话会议确认您的身份，获取一个临时密码；或者您可以使用子女带回家的信件上面的

「账户创建代码」（Account Creation Code）。 

 

亲自到学校或从网上获得协助 

1. 与您子女的学校预约时间。 

2. 提供有效的有照片的身份证（例如：护照、驾驶执照、纽约市民身份证）、您的电邮地址、子女

9 位数字的学生身分证号码（可在子女的成绩报告卡上找到）。如果以电话会议方式，则学校将

通过声音或视像来确认家长/监护人或符合资格的学生的身份。 

3. 当您在子女学校设立帐户或通过电话会议设立帐户时，您将当面收到或透过电邮收到一张收据，

上面印有您的临时密码。 

4. 到网站 https://schoolsaccount.nyc，输入您的电子邮箱和临时密码。请注意，临时密码将在 30 天

之后过期。网站会要求您为帐户设定一个新密码和安全提问，并且确认您的电子邮件地址。 
 

自己操作 

您需要账户创建代码，您子女已经把有这代码的信带回家。您也可以向子女的学校索取这封信。您需要

这个代码和子女的 9 位数字的学生身分号码，以设立纽约市学校账户，或给您现有的账户添加其他子

女。 
 

https://schoolsaccount.nyc/
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1. 造访网站 https://schoolsaccount.nyc ，在登录页面上选择「Create Account」（设立账户）这个链

接。 

2. 输入您的名字、电子邮箱、手机号码，开始接收通知。您不需要账户创建代码，就可以创建一个

基本账户，但是如果要把学生连接到该账户，您需要代码。 

3. 在您输入联络信息之后，选择「Validate Email」（验证电邮）。不要关掉网页。 

4. 打开您的电邮，获取验证号码。将这个号码输入「Validate Email」（验证电邮）页面。 

5. 接下来，创建您的密码。 

6. 接下来，创建您的账户安全提问。 

7. 输入您和您的子女独有的「账户创建代码」。 

 

我可以看到什么信息？ 
每名与您子女记录相关的成年人会被指定不同的角色：监护人、非监护人或额外的用户。这些角色决定

了他们可以从 MyStudent 上看到多少有关您子女的信息。所有用户角色都可以看到「家长大学」和「欺

凌举报门户」。 

• 如果是监护人的用户，您可以看到您子女在纽约市学校帐户的所有信息。您也可以邀请其他成年

人查看子女的信息。此外，属于监护人的用户可以在应用程序里更新学生记录中成年人的紧急联

络信息，以便在出现紧急情况时直接与他们联络。 

• 如果是非监护人的用户，您可以看到您子女在纽约市学校帐户的大部分信息。属于非监护人的用

户也可以自己在应用程序里更新手机号码，以便出现紧急情况时使用。 

• 如果是额外用户，您可以看到学生的监护人家长与您分享的信息。 

 

有关纽约市学校账户的问题，我可以在哪里找到帮助？ 
如果您需要协助使用您的账户或者对账户有任何问题，请联络子女的学校或致电 311。您也可以浏览纽约

市学校账户的网页了解详情，网址是 https://www.schools.nyc.gov/nycsa。 

 

我如何更新子女的紧急联络信息？ 
如果您是一位与子女共同居住的家长或者与学生有监护人关系的监护人，那么，您可以使用紧急联络

（Emergency Contact）页面，更新纽约市学校账户中您自己的家庭电话号码、手机号码、工作单位电话

号码以及电子邮箱，或者更新子女记录里其他额外成年人的这些信息。您还可以选择更新您的首选书面

语言或口语。您还可以更新与学校分享的子女健康信息。这包括您子女的医生的姓名和电话号码、任何

已知的诊断、过敏、可能限制其体育活动的因素，以及医疗保险情况。 
 

如果您需要更新您的家庭住址，更新您子女记录中兄弟姐妹的信息，或者更新保护令信息，那么，您必

须直接联络学校作更改。 

 

我怎样找到关于「欺凌举报门户」的更多信息？ 
如果您需要我们协助您使用「欺凌举报门户」，或者您需要制止歧视方面的额外资源，请浏览「尊重所

有人」（Respect for All）：促进反欺凌实践网页：https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-

environment/respect-for-all。 

https://schoolsaccount.nyc/
https://mystudent.nyc/
https://www.schools.nyc.gov/nycsa
https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/respect-for-all
https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/respect-for-all
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