
T-39245 Families Ride Share Guide for Booking Trips (Spanish) 

Guía para las familias sobre cómo reservar viajes de transporte compartido 

 

Las familias tienen acceso a la aplicación de transporte compartido en doe.tripslink.com. 

• Los usuarios nuevos deben inscribirse para crear un perfil de usuario. 

 
 

• Para completar el proceso de inscripción, el usuario deberá proporcionar un número de celular 
válido y el código de autorización del váucher emitido por el Sistema de Escuelas Públicas de la 
Ciudad de Nueva York (NYC Public Schools, NYCPS). 

• Si ya tiene una cuenta, haga clic en INICIAR SESIÓN.  

  

https://doe.tripslink.com/
https://doe.tripslink.com/login
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Inscripción de usuario nuevo 

• Ingrese el váucher que la escuela le suministró y haga clic en "Verificar" (Verify). 

 
 
 

• Una vez finalizada la verificación, podrá continuar con el proceso de inscripción. 
• Debe tener un váucher válido para completar el proceso de inscripción. Si la verificación falla, 

póngase en contacto con el coordinador de transporte de su escuela.   

 

Validación de su número de celular  

• Escriba el número del celular para recibir un código de verificación, y haga clic en "Enviar 
código" (Send code). 

 

 

https://doe.tripslink.com/register
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Verificación del número de celular 

• Ingrese el código que recibió por mensaje de texto y haga clic en "Verificar" (Verify). 

 

Complete su inscripción 

• Escriba su nombre y correo electrónico, y cree un número PIN de cuatro dígitos. 
• El número PIN creado aquí será el mismo que usará en el futuro para iniciar sesión en la 

aplicación Booking App. 
• Haga clic en "Crear usuario" (Create User) para completar la inscripción. 

 

 

Inicio de sesión en la aplicación 

• Escriba el número de celular que ingresó durante el proceso de inscripción. 
• Escriba el número PIN de cuatro dígitos creado durante el proceso de inscripción. 
• Haga clic en "Iniciar sesión" (Log in). 

o Si es un usuario nuevo y aún no ha creado un PIN, haga clic en "Inscribirse" (Register) 
para completar el proceso de inscripción. 
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• Felicitaciones, ha completado el proceso de inscripción y ha iniciado sesión en la aplicación. 
• Ahora puede reservar y gestionar su transporte. 
• Haga clic en las tres líneas de la esquina superior izquierda para desplegar el panel de 

configuración de la aplicación, donde podrá acceder a su perfil de usuario, encontrar el tutorial de 
la aplicación y obtener soporte técnico.  
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Tutorial de reservas 

• Seleccione la opción "Tutorial de reservas" (Booking tutorial) de la lista para iniciar el tour 
guiado de la aplicación y aprender cómo reservar y gestionar su transporte.  

 
 
 
 
Tutorial 

• Use los botones "Siguiente" (Next) y "Regresar" (Previous) para desplazarse. 

 
 
 
 

• Selector de fecha: la fecha le permite elegir el día de la reserva. 
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Reservar un viaje 

 
 

 

 

 
• Crear un viaje nuevo 
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• Usar el viaje anterior 

 
 
 
 

• Configuración de hora 

 
 
 
 

• Selección de acompañante 
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• Agregar o cambiar acompañante 

 

 

 
• Selección de váucher 

 
 
 

• Selección de parada escolar 
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• Tipo de viaje 

 
 
 

• Detalles del viaje 
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• Completar la reserva 

 
 
 

• Vista preliminar 

 

 

 


