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Message a tous les New-Yorkais

Cheéres New-Yorkaises et chers New-Yorkais,

Lors de ma nomination au poste de chanceliere du Systéme des écoles publiques de la Ville de
New York (NYCPS), j’ai entrepris une tournée d’écoute dans ’ensemble des cinq boroughs de la
ville de New York. Mon objectif était de mieux comprendre vos espoirs et vos perspectives en
rapport avec les sujets importants pour nos communautés locales. Je suis ravie de partager ce
rapport récapitulatif indiquant ce que nous avons appris et la voie que nous allons suivre.

Pour moi, cette tournée d’écoute continue le travail d’autonomisation de la communauté auquel
j’ai participé tout au long de ma carriere. En tant qu’enseignante d’anglais au lycée, j’ai défendu la
communication authentique et réciproque. Il était important pour moi que les familles de mes
éleves se sentent autant a l'aise pour exprimer leurs préoccupations que pour partager leurs idées.

Lorsque je suis devenue directrice, j’ai collaboré avec notre communauté scolaire afin d'améliorer
considérablement les taux de dipldbmés. En tant que responsable de mon district scolaire, j’ai
demandé avis des familles pour promouvoir les inscriptions et j’ai pris en compte les
observations des familles dans nos décisions, nos politiques et nos pratiques.

Plus tard, en tant que parent d’une enfant d’age scolaire, j’ai interagi avec notre systeme scolaire
de maniére totalement différente. J’ai acquis une nouvelle perspective — celle de membre de la
famille. Dans ce réle, j’ai parfois eu besoin d’aide pour naviguer le systeme scolaire et ses
nombreuses ressources. Je voulais aussi avoir davantage mon mot a dire dans 'éducation de mon
enfant.

Mes expériences en tant que mere m’ont montré U'importance de notre rble en tant qu’éducateurs
etresponsables scolaires qui va au-dela du simple fait d’informer les familles. Nous devons leur
ouvrir la porte, les écouter et répondre activement a leurs commentaires. C’est comme ¢a que les
partenariats durables se construisent.

C’est dans cet objectif qu’une tournée d’écoute était 'une des premieres décisions que j’ai prises
entant que chanceliére. Je suis ravie de partager que plus de 1 000 éleves, familles, membres du
personnel et membres de la communauté ont participé et ont donné leur avis sur mes trois
engagements :

Garantir la sécurité et promouvoir le bien-étre. Les familles et les éducateurs
{% admettent que les éléves apprennent mieux quand ils se sentent en sécurité, accueillis
et soutenus au sein de U'école.
Renforcer le soutien global aux enseignants. Le succeés se construit a plusieurs
mains, et nos éducateurs doivent disposer des outils et du soutien nécessaires pour
promouvoir la réussite scolaire et inspirer a nos enfants un amour de Uapprentissage
tout au long de leur vie.

Encourager une autonomisation authentique et efficace des familles et de la

@ communauté. L’éducation est un partenariat et la promotion active des liens solides
entre les familles et les écoles est essentielle pour le bien-étre et le développement
éducatif des éleves.



Je pense que ces trois engagements établissent les bases de 'apprentissage, en soutenant nos
principales initiatives pédagogiques sous 'administration du maire Eric Adams : NYC Reads, NYC
Solves et Student Pathways. Je suis ravie que Uinitiative NYC Reads, qui transforme la maniére
d’enseigner la lecture dans nos salles de classe, ait déja touché nos plus jeunes apprenants dans
toute laville, y compris dans plus de 840 écoles primaires. NYC Solves, notre nouvelle approche a
’enseignement des mathématiques, a atteint plus de 400 lycées et environ 100 colleges dans huit
districts. Et notre programme Student Pathways FutureReadyNYC, qui prépare les éléves a des
carrieres bien rémunérées et a forte croissance, s’est étendu a 15 000 éleves en partenariat avec
des leaders de U'industrie, comme Memorial Sloan Kettering Cancer Center.

A la suite de la tournée d’écoute, nous avons soigneusement analysé les notes prises lors des
tables rondes et les transcriptions afin d’identifier les tendances et les domaines a améliorer. Dans
ce rapport, vous trouverez un résumeé de ce que nous avons entendu en termes de ce qui
fonctionne et de ce qui pourrait étre amélioré.

Dans les boroughs, des themes récurrents sont apparus. Les éléves, les familles et les éducateurs
veulent se sentir en sécurité, étre vus, écoutés et valorisés au sein de U’école. Ils veulent que

nous — les responsables scolaires, les équipes des superintendents et les membres du personnel
central — délivrions une meilleure expérience scolaire. Nous nous engageons a en faire une
réalité.

A cette fin, je suis heureuse d’annoncer que nous lancons deux nouvelles initiatives qui répondent
directement aux préoccupations que vous avez exprimeées lors de la tournée d’écoute.

La premiere est Uinitiative Family Connectors — un nouvel effort inter-agences dans l'ensemble de
la ville pour mieux connecter les familles aux ressources vitales et supprimer les obstacles a
I'apprentissage. En suivant le modele de réussite du programme Ambassador de Uinitiative NYC
Reads, qui a formé des familles a la science de la lecture, nous aspirons a former plus de

1 600 volontaires communautaires qui serviront de messagers dignes de confiance.

La deuxieme initiative lancera des campagnes de lutte contre le harcelement et la cigarette
électronique. Ces campagnes sensibiliseront le public, favoriseront des environnements ou tous
les éleves sont valorisés et traités avec dignité et respect, et donneront aux éleves les moyens de
trouver de vraies solutions. Nous voulons créer des espaces permettant aux éleves de s’impliquer
dans la promotion de styles de vie sécurisés et sains pour eux-mémes et pour leurs camarades.



Je tiens a exprimer ma profonde gratitude a ’égard de toutes les personnes qui ont pris le temps de
participer a la tournée d’écoute. Ce n’est que le début d’un dialogue continu ; je m’engage a
continuer cette conversation avec vous a travers d’autres formes de participation. Par exemple, en
février 2025, j’ai aussi participé a:

gg 22 visites d’écoles dans ’ensemble des cing boroughs

6 réunions publiques des Conseils communautaires et des Conseils de la Ville pour
'Education (CCEC)

a5
{Iﬁmc% 4 réunions du Conseil des présidents

5 réunions du Conseil consultatif des parents auprés de la chanceliére

L 6 réunions de la Commission sur la politique éducative (PEP), ol j’ai entendu le
& témoignage de 286 intervenants publics

Je m'engage a continuer a écouter vos réflexions, préoccupations et idées — et ay répondre — tout

en continuant a promouvoir une éducation publique de niveau international pour nos enfants. Vos

voix sont essentielles pour élaborer des politiques et des programmes qui mettent en avant tous

les éleves, toutes les familles et toutes les communautés. C’est ’honneur d’une vie que de servir

en tant que chanceliére.

J'ai hate de collaborer avec vous alors que nous prenons des mesures pour fagconner un avenir
encore plus radieux pour tous les éléeves des écoles publiques de la ville de New York.

En collaboration,

CWeliaaa CAvited-Samod

Melissa Aviles-Ramos
Chanceliere, Systeme des écoles publiques de la Ville de New York



Garantir la sécurité
et promouvoir le bien-étre

« [l faut que l’école ne soit pas seulement un lieu ou ’'on se rend et
que l’'on quitte, mais qu’elle soit un centre de la communauté et
une plaque tournante pour la pratique du bien-étre. Le bien-étre

n’est pas seulement une réaction ou une réponse a une Ccrise ».
—Eléve participant & la tournée d’écoute de Brooklyn

« Nous devons simplement nous assurer que nous inculquons la
gentillesse en permanence, en veillant constamment a ce que nos
espaces soient inclusifs pour ceux qui soutiennent ou qui ont des

enfants aux besoins particuliers ».
— Personne participant a la tournée d’écoute de Staten Island




« Nous nous demandons ce que nous pouvons faire pour permettre
aux parents et aux éleves de prévenir differents types de

harcelement et tenir les éleves responsables de leurs actes ? »
— Parent participant a la tournée d’écoute de Manhattan

Ce qui fonctionne bien :

Travailleurs sociaux et conseillers
d’orientation solidaires : ils sont des
partenaires essentiels et engagés, qui
aident les familles a se sentir vues et
écoutées.

Partenariats communautaires
efficaces : les éleves bénéficient de
partenariats avec des prestataires
externes de services de santé mentale,
des organisations communautaires et
des institutions religieuses.

Ecoles communautaires utiles : elles
sont populaires aupres des éleves et des
familles pour de nombreuses raisons,
notamment parce qu’elles s’attaquent

aux obstacles a 'apprentissage, comme
Uinsécurité alimentaire, la garde
d’enfants et les problémes de santé.

Programme efficace d’acceés plus sir:
de nombreux membres de nos
communautés scolaires se sentent plus
en sécurité a 'école grace au programme
Safer Access de verrouillage des portes.

Mise en valeur de la voix des éleves :
des pratiques réparatrices aident a
mettre en avant les perspectives, les
opinions et les voix des éléves.
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Ce qui pourrait étre amélioré :

* Etendre les efforts pour répondre aux
préoccupations des éléves en matiere de
santé mentale. De nombreux éleves ont
des problemes de santé mentale. Les
participants ont recommandé que le
Systeme des écoles publiques de la Ville de
New York recrute des conseillers
d’orientation supplémentaires et/ou
multiplie les programmes de santé mentale
pour répondre a la demande.

* Adopter des initiatives de lutte contre le
harcelement et la cigarette électronique.
Nombreux sont ceux qui s’inquiétent du
harcelement, de la cigarette électronique et
de la consommation de drogues. Poury
remédier, le Systeme des écoles publiques
de la Ville de New York pourrait lancer des
initiatives de lutte contre le harcelement et
la consommation de drogues afin de
sensibiliser le public, de partager des
ressources et d’entretenir des partenariats.

¢ Elargir les opportunités extrascolaires.
Les éleves ont besoin d’opportunités qui
s’alignent avec leurs centres d’intérét, leurs
objectifs scolaires et leurs aspirations. Le
Systeme des écoles publiques de la Ville de
New York pourrait augmenter le nombre de
stages proposés et élargir 'acces aux
programmes de la Ligue sportive des écoles
publiques (Public Schools Athletic League -
PSAL).

* Améliorer la sécurité des éléves qui se
rendent a ’école. Les éleves ne se sentent
pas toujours en sécurité lors de leurs trajets
entre leur domicile et ’école. Le Systeme
des écoles publiques de la Ville de
New York — avec le Département de police
de la Ville de New York (NYPD) et les
groupes communautaires — pourrait mettre
en place un programme de trajets en toute
sécurité dans d’autres quartiers.

Veiller aux réparations en temps opportun
dans les écoles. Les problemes
d’installations —comme le chauffage, la
ventilation et la climatisation (HVAC) — ont
été négligés pendant trop longtemps, ce qui
peut perturber 'apprentissage. Le Systeme
des écoles publiques de la Ville de New York
pourrait publier un calendrier pour
’exécution des réparations afin de tenir les
familles informées.

Proposer des outils et une formation a la
pleine conscience. Les membres de la
communauté souhaitent que les écoles se
concentrent sur la résolution des conflits
avant gu’ils ne se transforment en crise. Le
Systéme des écoles publigues de la Ville de
New York pourrait proposer plus de
formations a la pleine conscience et fournir
au personnel des outils pour désescalader
des conflits.

Soutenir nos nouveaux New-Yorkais. De
nombreux membres de la communauté ont
exprimé leur inquiétude concernant la
sécurité et le soutien pour les éleves
immigrés. Ils ont noté Uinflux d’éleves au
cours des années précédentes et ont
déclaré gu’il estimportant qu’un soutien
soit en place afin d’assurer une transition en
douceur dans notre systéme scolaire.

Accueillir les éléves et leurs familles
chaque jour. De nombreux participants ont
déclaré gu’ils souhaitent que le personnel
scolaire accueille chaleureusement les
éleves en les saluant a leur arrivée a U'école
et tout au long de la journée. Ils ont
recommandé que le Systeme des écoles
publiques de la Ville de New York effectue
une formation du personnel sur la création
d’un environnement scolaire positif et
accueillant.




Renforcer le soutien global aux
enseighants

«[Nous devons] former '’enseignant
dans son ensemble’, garantir que nos
enseignants ont les connaissances
et les compétences nécessaires
pour examiner les données
quantitatives et qualitatives, afin
qu’ils puissent répondre aux
différents besoins des éléeves — non
seulement les besoins scolaires,
mais aussi les besoins

socioémotionnels ».
— Parent participant a la tournée d’écoute de
Brooklyn

« Nos enseighants doivent avoir des
connaissances approfondies des
normes, des pratiques
peédagogiques et — dans la mesure
du possible — de chaque éléve dont
ils s’occupent, notamment de leurs
besoins particuliers et de leurs

besoins linguistiques ». — Personne
participant a la tournée d’écoute de Staten
Island




Ce quifonctionne bien:

Enseignants compétents : les enseignants
créent un espace sir pour 'apprentissage
des éleves et apportent un soutien scolaire
et socioémotionnel essentiel.

Ce qui pourrait étre amélioré :

Fournir un temps d’apprentissage
professionnel flexible pour NYC Reads et
NYC Solves. Certains éducateurs sont
encore en train d’apprendre comment
mettre en place NYC Reads et NYC Solves.
Le Systeme des écoles publiques de la Ville
de New York pourrait fournir aux éducateurs
un emploi du temps et des horaires flexibles
pendant la journée scolaire, leur permettant
de mettre en place NYC Reads et NYC
Solves en toute intégrité.

Garantir des salles de classe inclusives.
Les éleves aux besoins divers doivent avoir
acces a des interventions adaptées et il faut
une meilleure compréhension de 'impact
du handicap sur les besoins des
apprenants, particulierement des éléves
autistes. Le Systéme des écoles publiques
de la Ville de New York pourrait augmenter
le nombre d’interventions et de pratiques
pour soutenir tous les éléeves, y compris les
apprenants multilingues et les éléeves
handicapés.
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Large éventail de possibilités de
développement professionnel : le Systeme
des écoles publiques de la Ville de New York
propose des possibilités d’apprentissage
professionnel nombreuses et variées.

Assurer une formation personnalisée aux
éducateurs. Il est essentiel de fournir aux
enseignants, aux paraprofessionnels et aux
autres éducateurs un soutien adapté et de
haute qualité pour qu'ils puissent proposer
des expériences éducatives efficaces. Le
Systéme des écoles publiques de la Ville de
New York pourrait investir davantage dans
’accompagnement intégré a 'emploi, les
classes modeles, le mentorat entre pairs et
les possibilités de Master Class.

Fournir des opportunités pour la réflexion
et la prise en charge personnelle. Le
personnel a besoin de temps pour le bien-
étre et la prise en charge personnelle, tout
comme les éleves. Le Systéme des écoles
publiques de la Ville de New York pourrait
fournir au personnel des opportunités pour
participer a des activités de pleine
conscience et d’autoréflexion.



Encourager une autonomisation
authentique et efficace
des familles et de la communauté

« Les parents veulent participer a chaque étape. Ils veulent étre

capables d’étre présents pour célébrer leur enfant ».
— Membre du clergé de la communauté participant a la tournée d’écoute du Bronx

« [Le Systeme des écoles publiques de la Ville de New York devrait]
vraiment ouvrir...a nouveau les portes des écoles aux parents, pour
en faire de vraies écoles publiques...et impliquer a nouveau les
PTA ».

— Personne participant a la tournée d’écoute de Queens




Ce quifonctionne bien:

* Coordinateurs des parents mobilisés : les
précieuses contributions des coordinateurs
des parents sont largement reconnues dans
les écoles.

¢ Equipes de leadership scolaire actives :
les équipes de leadership scolaire prennent
en compte les observations des familles
dans leurs décisions scolaires.

Ce qui pourrait étre amélioré :

* Fournir aux familles des informations
claires et rapides. Les familles veulent
entretenir avec les écoles de leurs enfants
une communication ciblée qui soit simple,
adaptée a leurs besoins et disponible dans
la langue de leur choix. Les écoles doivent
communiquer avec les familles de plusieurs
manieres et assurer un suivi pour garantir
que le message est recu par tout le monde.

* Aide pour accéder aux informations et les
gérer. Nombreuses sont les demandes
d’informations sur les partenariats
communautaires en matiere de santé
mentale, les banques alimentaires et
d’autres formes d’aides qui contribuent a
faire face aux obstacles a assiduité et a
l’'apprentissage. Le Systeme des écoles
publiques de la Ville de New York pourrait
affecter des membres du personnel pour
aider les familles, notamment pour les
nouveaux arrivants, pour les connecter avec
des services communautaires, comme
SNAP, des aides financiéres, et apporter un
soutien en matiere de santé et de sécurité.

* Fournir des outils pour aider les familles a
soutenir leurs enfants a la maison. Les
familles ont besoin du soutien des écoles
sur la maniére d’encourager le
développement socioémotionnel et scolaire
de leur enfant a la maison. Le Systeme des
écoles publiques de la Ville de New York
pourrait distribuer des outils aux familles
pour soutenir les progres scolaires et le
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Outils utiles d’admission au lycée : les
récentes mises a jour, dont une application
congue pour aider les éleves a trouver des
écoles correspondant a leurs centres
d’intérét, ont été bien appréciées.

bien-étre personnel de leur enfant en dehors
de la salle de classe.

Renforcer les partenariats entre les
écoles et les familles. Les écoles devraient
proposer aux parents davantage
d’occasions de visiter la classe de leur
enfant, de rencontrer les enseighants et de
participer aux événements scolaires.




Etapes suivantes

Dans le cadre de nos efforts visant a intégrer vos
commentaires, je tiens a souligner ce que nous
faisons actuellement et ce que nous prévoyons
de faire pour garantir que notre travail reflete
l'avis des familles, des éléves, du personnel et
des membres de la communauté.




Garantir la sécurité
et promouvoir le bien-étre

Ce que nous faisons :

Beaucoup d’entre vous nous ont dit que la sécurité et le bien-étre émotionnel étaient des priorités
absolues pour les éleves, les familles et les éducateurs. Nous avons également entendu que vous
souhaitiez que nous fassions davantage en matiere de formation, de partage d’informations et
d’élaboration de programmes pour nous assurer que vous vous sentiez en sécurité, vus, entendus
et appréciés. En tant que chanceliere et en tant que mére, je sais a quel point il est important que
nos écoles soient des espaces slrs pour nos enfants. Voici ce que nous faisons actuellement pour
garantir la sécurité et promouvoir le bien-&tre :

4 I
Sécurité et culture scolaire :
Je suis ravie d’annoncer que ce printemps, nous allons lancer des campagnes
de lutte contre le harcelement et la cigarette électronique. Notre campagne de
lutte contre le harcelement est congue pour sensibiliser le public et encourager
l’action collective, en unissant les communautés scolaires dans la
construction d’un environnement ou tous les éleves sont valorisés et traités
avec dignité et respect. La campagne de lutte contre la cigarette électronique
ne se contentera pas de dire aux jeunes de « dire simplement non ». Elle
donnera aux éleves de vraies solutions, de vraies opportunités et de vraies
voix — une chance pour les éleves de s’impliquer dans la promotion d’un mode
de vie sain pour eux-mémes et pour leurs camarades.

Santé mentale des éléves :
Nous investissons dans des cliniques pour la santé mentale en milieu scolaire,
en ouvrant 20 nouvelles cliniques cette année, et en établissant des
partenariats avec des organisations communautaires et des écoles

@ communautaires. Nous participons également a un programme pilote dans
certaines écoles du Bronx, appelé Every Child and Family is Known (ECFIK), qui
met en relation les enfants et leurs familles vivant dans des centres
d'hébergement du Département des services aux personnes sans-abri avec des
adultes référents au sein de leur école qui peuvent leur apporter un soutien
individuel.




Pleine conscience dans les écoles :

Le programme de préparation des enseignants au yoga et a la pleine
conscience du Systeme des écoles publiques de la Ville de New York continue
de s’appuyer sur 'engagement du maire Eric Adams pour le bien-étre avec
notre initiative de pratiques de respiration en pleine conscience. Cette initiative
en milieu scolaire, encadrée par les enseignants, fournit a tous les enfants
’espace nécessaire pour respirer.

Trajets en toute sécurité pour les éleves et les familles :

Nous travaillons en partenariat avec le NYPD, le Département du
développement de la jeunesse et des communautés, les entreprises locales,
les lieux de culte et les organisations communautaires afin de garantir la
sécurité du trajet et de créer des communautés scolaires sdres. Par ailleurs,
notre initiative pour la prévention de la violence, Projet PIVOT, collabore avec
des groupes communautaires locaux pour proposer des programmes de
médiation et de résolution des conflits afin de répondre aux besoins des
familles et des éleves.

Soutenir nos éléeves immigrés et leurs familles :

Nous continuerons a fournir un soutien complet a tous nos nouveaux New-
Yorkais, tout en continuant a former le personnel de nos écoles et de nos
districts a nos politiques établies concernant la venue dans un batiment
scolaire de forces de Uordre non locales, dont les Services de l'immigration et
de la douane (Immigration and Customs Enforcement - ICE).

Programme d’acceés plus sir:

Nous espérons que d’ici cet été, toutes nos écoles seront incluses dans le
programme Safer Access, garantissant que les portes de l'école restent
verrouillées et sécurisées pendant la journée scolaire.

=D

Installations et réparations :

Nous nous engageons a entretenir tous les systemes de chauffage, de
ventilation et de climatisation, et nous avons récemment lancé un outil en ligne
pour contréler et suivre les réparations, qui peut étre consulté a 'adresse
suivante : schools.nyc.gov/Ventilation. Les éléves, le personnel et les familles
doivent signaler toute préoccupation au concierge pour réparation immédiate.
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https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/project-pivot
https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/immigrant-families
https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/immigrant-families
http://schools.nyc.gov/ventilation

Renforce le soutien global
aux enseignants

Ce que nous faisons :

Nous avons entendu tres clairement que les éducateurs ont besoin de temps, d’un soutien
personnalisé, d'opportunités et d'une communauté pour apprendre et se développer afin d’étre
pleinement au service de nos éleves en classe. En tant qu'ancienne enseignante, directrice d'école
etresponsable de district scolaire, je suis profondément déterminée a rendre hommage a nos
éducateurs et a adapter notre soutien pour qu'ils soient en mesure de réussir. Je suis ravie de vous
faire part des travaux en cours pour répondre a certaines de ces préoccupations :

4 )
Temps et flexibilité :

En réponse aux remarques de nos éducateurs, nous fournissons des niveaux
sans précédent en matiere de soutien et de formation pour mettre en place
NYC Reads et NYC Solves dans les classes. Par exemple, les écoles regoivent
des fonds pour offrir aux enseignants une flexibilité et du temps au cours de la
journée de travail afin de pouvoir participer a un apprentissage professionnel et
a un soutien intégré au travail. Nous avons récemment partagé avec les
enseignants des conseils a jour sur NYC Reads et NYC Solves, qui comprennent
des recommandations pour adapter le rythme pour les éleves ayant besoin d'un
soutien supplémentaire.

N /




Davantage d’accompagnement intégré a l'emploi pour NYC Reads et
NYC Solves :

Nous nous efforgons d'offrir une formation professionnelle directement
adaptée aux besoins des enseignants. En particulier :

* NYC Reads : les écoles au cours de leur premiére année de mise en ceuvre
de Uinitiative NYC Reads ont bénéficié, en moyenne, de 22 jours de soutien
en classe, intégré au travail. Lors d’une enquéte aupres des enseignants de
NYC Reads, 77 % des enseignants ont indiqué que le soutien a amélioré
leur capacité a mettre en ceuvre le programme. Prés de 80 % des
responsables ont déclaré que 'accompagnement les a particulierement
aidés a enseigner aux éleves handicapés et aux apprenants multilingues. Je
suis fiere d’offrir une année supplémentaire d’accompagnement et de
soutien a nos éducateurs de NYC Reads. Par ailleurs, nous proposons un
cours en ligne sur la science de la lecture pour les nouveaux employés et
les responsables pédagogiques.

* NYC Solves : une récente enquéte aupres de 875 enseignants et
responsables scolaires de NYC Solves a révélé des progres considérables
dans la mise en ceuvre du programme. Pres de 80 % de nos enseignants ont
déclaré recevoir un soutien efficace de la part du leadership scolaire dans
la mise en ceuvre du programme, et plus de 75 % des enseignants et des
chefs d'établissement se sont déclarés satisfaits de 'laccompagnement en
classe et du soutien intégré au travail proposés dans le cadre de NYC
Solves.

N

Ressources personnalisées pour la classe :

Nous veillons a ce que tous les éléves recoivent le soutien dont ils ont besoin,
en particulier les éleves multilingues et les éleves handicapés. Pour soutenir
nos éducateurs, nous collaborons avec des partenaires extérieurs afin de
développer des ressources personnalisées pour les classes. Nous élargissons
également nos offres de formation sur ’autisme afin de toucher un plus grand
nombre d’enseignants, de chauffeurs et d’accompagnateurs de bus,
d’officiers de police du NYPD et d’agents de sécurité des écoles.

N

Aider les éléves a acquérir une expérience du monde réel :

Nous fournissons aux éleves des compétences et des expériences dont ils ont
besoin pour réussir dans la voie qu'ils ont choisie apres le lycée, compte tenu de
’évolution rapide du monde du travail. Nous continuerons a associer des
enseignants et des éducateurs a des experts de Uindustrie afin d’apporter aux
éleves des compétences concrétes, tant a Uintérieur qu’a Uextérieur de la salle
de classe.



https://www.schools.nyc.gov/NYCReads
https://www.schools.nyc.gov/learning/subjects/math/nyc-solves

Formation a la pleine conscience et espaces pour le personnel et les
enseignants :

Nous proposons des ateliers de yoga et de pleine conscience au personnel et
aux éducateurs pour garantir des possibilités de prise en charge personnelle.
Nous avons formé pres de 7 000 membres du personnel jusqu’a présent, et nous
proposons une formation supplémentaire sur la pleine conscience au personnel
ce printemps.

-
N

Elargir Pacceés au logiciel ProLearner :

Grace a notre logiciel ProLearner, nous simplifierons Uinscription aux

3 l§ événements de formation professionnelle en personne et en ligne et nous
faciliterons accés aux crédits de Formation continue des enseignants et des
animateurs (Continuing Teacher and Leader Education - FCEA).

N
J

Soutien a la mise en ceuvre de l'intelligence artificielle (1A) :

Au cours des six dernieres années, le Systeme des écoles publiques de la Ville

de New York a formé plus de 13 500 enseignants a l’éthique et a Uimpact de UIA,
en s’appuyant sur ses solides offres de développement professionnel dans le

domaine de Uenseignement de Uinformatique. Nous avons apporté un soutien

pédagogique grace a 'apprentissage professionnel Computer Science for All

(CS4All), a des conférences et a des événements élargis pour les écoles
publiques de la ville de New York et la communauté éducative au sens large.

= J




Encourager une autonomisation
authentique et efficace
des familles et de la communauteé

Ce que nous faisons :

La participation des familles a toujours été important pour moi en tant qu’éducatrice, mais lorsque
je suis devenue mere, j’ai réalisé a quel point nous devions faire plus pour vraiment impliquer et
responsabiliser les familles dans ’éducation de leurs enfants.

Nous sommes ravis de lancer Uinitiative Family Connectors — un effort inter-agences dans
l'ensemble de la ville pour connecter les familles aux ressources vitales et supprimer les obstacles
a Uapprentissage. En suivant le modele de réussite du programme Ambassador de Uinitiative NYC
Reads, nous aspirons a former plus de 1 600 volontaires communautaires qui serviront de
messagers dignes de confiance.

De plus, je suis fiere que nous ayons lancé la nouvelle Division pour Pautonomisation des
familles, des communautés et des éléves dans le but de bénéficier de 'expertise des familles et
des communautés pour favoriser la réussite des éleves. Grace a cette division, nous continuerons
a développer des programmes qui soutiennent directement nos éleves et leurs familles,
notamment :

- ™
Programme Ambassador de Uinitiative NYC Reads :

Nous donnons aux parents les moyens de devenir des partenaires

communautaires locaux et nous les formons pour encourager les stratégies de
lecture et d’écriture dans leur quartier. Les parents regoivent une formation en

ligne sur la science de la lecture en plusieurs langues.

=



https://www.schools.nyc.gov/about-us/news/announcements/contentdetails/2024/12/13/chancellor-melissa-aviles-ramos-names-dr-cristina-mel%C3%A9ndez-as-deputy-chancellor-of-the-division-of-family-community-and-student-empowerment
https://www.schools.nyc.gov/about-us/news/announcements/contentdetails/2024/12/13/chancellor-melissa-aviles-ramos-names-dr-cristina-mel%C3%A9ndez-as-deputy-chancellor-of-the-division-of-family-community-and-student-empowerment
https://www.schools.nyc.gov/about-us/news/announcements/contentdetails/2024/12/13/chancellor-melissa-aviles-ramos-names-dr-cristina-mel%C3%A9ndez-as-deputy-chancellor-of-the-division-of-family-community-and-student-empowerment
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Acces linguistique :

Nous proposons des services de traduction et d'interprétation pour nos
familles multilingues, nous assurons une formation annuelle au personnel
scolaire et nous partageons les bonnes pratiques pour expliquer comment et a
quel moment il est opportun de proposer des services d’assistance
linguistique. Les familles peuvent se rendre sur schools.nyc.gov/hello pour
obtenir plus d’informations sur les services d’assistance linguistique
disponibles, notamment sur la maniére de demander des services et de
partager des remarques.

NI
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Education de la petite enfance :

Nous investissons dans les opportunités de Pré-K en développant nos
programmes dans les communautés ou les familles en ont besoin. Sous
’administration Adams, un record de 150 000 enfants sont aujourd’hui
inscrits dans le systeme d’éducation de la petite enfance. Les frais a la
charge des familles qui bénéficient d’aides pour les services de garde d’enfants
ont aussi été réduits, passant de 55 dollars par semaine en 2022 a 5 dollars par
semaine aujourd’hui. Enfin, 'administration Adams a respecté son engagement
d’offrir une place a chaque enfant ayant fait une demande d’inscription au
programme 3-K dans les délais, ce qui est une premiere dans Uhistoire de la
ville.

-
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Soutiens aux éléves en logement temporaire et aux partenariats
communautaires :

Nous avons embauché 100 nouveaux employés pour les centres
d’hébergement afin d’aider nos éleves en logement temporaire avec
Uinscription, les déplacements, les vaccinations et d’autres ressources
essentielles. Nos écoles communautaires continuent de fournir des services
complets aux éleves, comme un temps d’apprentissage prolongé, les banques
alimentaires et les aides au bien-étre.

J

Soutenir les écoles et les familles avec des outils humériques :

Le Systéme des écoles publiques de la Ville de New York continuera a
encourager les familles a créer un compte New York City Schools (NYCSA)
afin d’accéder aux informations essentielles de leur enfant, disponibles en
plusieurs langues. Nous développerons Uutilisation d’outils numériques
gratuits et sécurisés du Systeme des écoles publiques de la Ville de New York,
comme Uapplication GAMA (pour les notes, ’assiduité et la messagerie), qui
permet aux enseignants et aux chefs d'établissement de fournir aux familles
des informations actualisées sur leur enfant.

J



https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/hello
https://www.nyc.gov/office-of-the-mayor/news/088-25/mayor-adams-chancellor-aviles-ramos-increased-outreach-efforts-support-families-in?utm_medium=email&utm_name=&utm_source=govdelivery
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Foffice-of-the-mayor%2Fnews%2F088-25%2Fmayor-adams-chancellor-aviles-ramos-increased-outreach-efforts-support-families-in%3Futm_medium%3Demail%26utm_name%3D%26utm_source%3Dgovdelivery&data=05%7C02%7CETannor%40cityhall.nyc.gov%7C22df9eea5bca46ef5a8208dd5821f835%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638763625093243559%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PI5eGQ7qv%2FvFS6sxbb5M97HqVnrAcIxjmkOqpGurb0U%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Foffice-of-the-mayor%2Fnews%2F088-25%2Fmayor-adams-chancellor-aviles-ramos-increased-outreach-efforts-support-families-in%3Futm_medium%3Demail%26utm_name%3D%26utm_source%3Dgovdelivery&data=05%7C02%7CETannor%40cityhall.nyc.gov%7C22df9eea5bca46ef5a8208dd5821f835%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638763625093243559%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PI5eGQ7qv%2FvFS6sxbb5M97HqVnrAcIxjmkOqpGurb0U%3D&reserved=0
https://www.schools.nyc.gov/learning/student-journey/nyc-schools-account




Conclusion

Votre voix compte et vous étes partenaires dans ce travail. Je vous encourage a vous impliquer, a
participer a la conversation et a rester connectés !

Répondre au questionnaire sur les écoles de NYC est un moyen d’y parvenir. Ce questionnaire
annuel vous permettra de partager ce que vous pensez de 'école de votre enfant, ce qui aidera les
responsables scolaires a mieux servir la communauté scolaire. Personne au sein du Systéme des
écoles publiques de la Ville de New York ne verra vos réponses. Pour en savoir plus, allez sur
NYCSchoolSurvey.org.

Parlez a la personne en charge de la coordination des parents. Les personnes en charge de la
coordination des parents sont disponibles dans de nombreuses écoles pour vous aider ! Faites
leur connaissance a ’école de votre enfant pour obtenir des conseils et des informations sur les
programmes scolaires, les ressources, les événements et les différents moyens de vous impliquer.

Rejoignez la PA/PTA. Vous pouvez apporter une contribution positive a ’éducation de votre enfant
et a la communauté scolaire en participant activement a UAssociation de parents (PA) ou a
I’Association parents-enseignants (PTA). Grace aux PA/PTA, vous pouvez vous constituer un
réseau, échanger des idées, collaborer pour résoudre des problemes liés a 'école et participer aux
décisions budgétaires et a la politique scolaire.

Nos programmes de la petite enfance ont aussi souvent des groupes de parents ! Il est essentiel de
vous impliquer dans l'éducation de votre enfant des son plus jeune 4ge — que ce soit en défendant
ses besoins, en partageant vos expériences ou en participant activement a la classe, aux
événements scolaires et aux initiatives communautaires. Contactez la direction de votre
programme pour découvrir comment vous pouvez vous impliquer.

Pour en savoir plus, allez sur schools.nyc.gov/get-involved/families.

Siégez a un Conseil consultatif des éleves de borough (Borough
Student Advisory Council - BSAC) ou au Conseil consultatif des
éléves aupres de la chanceliére (Chancellor’s Student Advisory
Council - CSAC). Les éleves-représentants du BSAC se réunissent tous
les mois pour discuter des questions et des préoccupations qui
touchent leur borough respectif. Les membres du CSAC représentent
les différents points de vue des éleves de toute la ville, collaborent avec
les responsables du Systéeme des écoles publiques de la Ville de

New York et font entendre la voix des éleves dans la prise de décision.
Ces opportunités sont a la disposition des lycéens ; les éléves
intéressés doivent contacter leur directeur/directrice pour en savoir
plus.

22



http://nycschoolsurvey.org/
https://schools.nyc.gov/get-involved/families
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Participez au questionnaire annuel pour les seniors de lycée : a la fin du printemps, les seniors
de lycée ont la possibilité de donner leur avis sur la fagcon dont ils ont été préparés a leur avenir, ce
qui influence directement nos priorités et permet d’améliorer le soutien que nous fournissons pour
la planification apres le lycée.

Pour en savoir plus, allez sur schools.nyc.gov/get-involved/students.

Membres du personnel :

Rejoignez un Groupe de ressources pour les employés (Employee Resource Group - ERG). Les
ERG du Systéeme des écoles publiques de la Ville de New York permettent a leurs membres de se
constituer un réseau, de partager leurs expériences et d’accéder a des ressources qui peuvent
aider leur développement personnel et professionnel. Pour en savoir plus, allez sur
infohub.nyced.org/EmployeeResourceGroups.

Tout le monde doit rester informé ! Suivez-nous sur les réseaux sociaux via @NYCSchools :

flelx]alc)

Vous pouvez également poser des questions spécifiques ou faire part de vos préoccupations en
envoyant un e-mail a : NYCPSChancellor@schools.nyc.gov.

Nous remercions toutes nos familles, tous les membres de notre personnel, tous les membres de
la communauté et tous nos éleves pour tout ce qui est mis en ceuvre afin de faire des écoles
publiques de la ville de New York une communauté si spéciale. Ensemble, nous construisons des
avenirs prometteurs pour la prochaine génération de New-Yorkais.


https://schools.nyc.gov/get-involved/students
http://infohub.nyced.org/EmployeeResourceGroups
mailto:NYCPSChancellor@schools.nyc.gov.
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