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QO‘SHIMCHA XIZMAT KO‘RSATISH RUXSATNOMASI 
Savollar va javoblar 

 
 

Qo‘shimcha xizmat ko‘rsatish ruxsatnomasi (RSA) nima? 

Farzandingizga ilova qilingan shaklda ko‘rsatilgan Qo‘shimcha xizmat tavsiya etilgan. Ushbu shaklni olganingiz shuni anglatadiki, 
hozirgi vaqtda Nyu-York shahri davlat maktablari (NYCPS) tizimida ushbu xizmatni ko‘rsatish uchun bo‘sh xodimlar mavjud emas. 
RSA ruxsatnomasi sizga ushbu xizmatni o‘zingiz tanlagan mustaqil provayderdan mutlaqo bepul olish imkonini beradi. 

 
Mustaqil mutaxassisni qanday topsam bo‘ladi? 

Mutaxassis topishingizga yordam berish uchun biz Maktab yoshidagi o‘quvchilarga tegishli xizmatlar ko‘rsatuvchi mustaqil 
mutaxassislarning munitsipalitet ro‘yxatini ilova qildik yoki NYCPS ommaviy veb-saytiga murojaat qilishingiz mumkin: 

 
https://www.schools.nyc.gov/learning/special-education/supports-and-services/related-services/finding-an- 
independent-provider 

 
Siz ushbu ro‘yxatdagi istalgan mutaxassis xizmatidan foydalanishingiz yoki o‘zingiz mustaqil mutaxassis topishingiz mumkin. Iltimos, 
quyidagilarni yodda tuting: 
 
• Provayder NYCPS tomonidan tekshirilib, tasdiqlangan bo‘lishi kerak. 

 
• Provayder Nyu-York shtati Ta’lim departamenti tomonidan doimiy litsenziya yoki sertifikatga ega bo‘lishi hamda 

tavsiya etilgan Qo‘shimcha xizmatni ko‘rsatish uchun amaldagi ro‘yxatdan o‘tgan bo‘lishi kerak. 
 
• Tegishli hollarda provayder belgilangan ikki tilli til ko‘nikmalariga oid talablarga javob berishi kerak. 

 
Turli mutaxassislik yo‘nalishlarida mustaqil provayder bo‘lish uchun qanday malaka va hujjatlar talab etiladi? 

• Konsultatsiya xizmatlari New York State litsenziyasiga ega psixolog, klinik ijtimoiy xodim yoki ruhiy salomatlik bo‘yicha 
maslahatchi tomonidan ko‘rsatilishi kerak. Ikki tilli psixologik maslahat xizmati faqat yuqorida ko‘rsatilgan talablarga javob 
beradigan va ayni paytda tegishli ikki tillilik malaka talablariga ega bo‘lgan mutaxassis tomonidan ko‘rsatilishi mumkin. 
 

• Mehnat terapiyasi xizmati Nyu-York shtati litsenziyasiga ega ergoterapevt tomonidan ko‘rsatilishi shart. 
 
• Fizioterapiya xizmati Nyu-York shtati litsenziyasiga ega fizioterapevt tomonidan ko‘rsatilishi shart. 

 
• Logoped xizmati Nyu-York shtati litsenziyasiga ega bo‘lgan nutq/til patologi tomonidan ko‘rsatilishi shart, u ayni 

paytda nutq va til nuqsonlari bo‘yicha sertifikatlangan o‘qituvchi yoki nutq va eshitish qobiliyati cheklanganlar 
shaxslar o‘qituvchisi bo‘lishi lozim. Ikki tilli logoped xizmati faqat yuqorida ko‘rsatilgan talablarga javob beradigan va 
ayni paytda tegishli ikki tillilik malaka talablariga ega bo‘lgan mutaxassis tomonidan ko‘rsatilishi mumkin. 

 
• Ko‘rish qobiliyati bo‘yicha ta’lim faqat Nyu-York shtati tomonidan sertifikatlangan ko‘zi ojizlar va g‘ilaylar o‘qituvchisi, 

ko‘zi ojizlar va ko‘rish qobiliyati zaiflar o‘qituvchisi yoki fazoda mo‘ljal olish/harakatlanish бўйича mutaxassis tomonidan 
ko‘rsatilishi shart. Ikki tilli ko‘rish qobiliyati bo‘yicha ta’lim xizmatlari faqat yuqorida ko‘rsatilgan talablarga javob beradigan 
va ayni paytda tegishli ikki tillilik malaka talablariga ega bo‘lgan mutaxassis tomonidan ko‘rsatilishi mumkin. 
 

• Eshitish qobiliyati bo‘yicha ta’lim xizmatlari faqat Nyu-York shtati tomonidan sertifikatlangan karlar va eshitishi 
zaiflar o‘qituvchisi, kar va eshitishi og‘ir shaxslar o‘qituvchisi yoki tegishli tayyorgarlikdan o‘tgan, litsenziyalangan 
yoki sertifikatlangan imo-ishora tili tarjimoni tomonidan ko‘rsatilishi shart. Ikki tilli eshitish qobiliyati bo‘yicha ta’lim 
xizmatlari faqat yuqorida ko‘rsatilgan talablarga javob beradigan va ayni paytda tegishli ikki tillilik malaka talablariga 
ega bo‘lgan mutaxassis tomonidan ko‘rsatilishi mumkin. 

 

https://www.schools.nyc.gov/learning/special-education/supports-and-services/related-services/finding-an-independent-provider
https://www.schools.nyc.gov/learning/special-education/supports-and-services/related-services/finding-an-independent-provider
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• Ro‘yxatdan o‘tgan hamshira tomonidan ko‘rsatiladigan tibbiy xizmatlar faqat Nyu-York shtati litsenziyasiga yoki 

sertifikatiga ega, shuningdek, yurak-o‘pka reanimatsiyasi hamda avtomatlashtirilgan tashqi defibrillyatsiya (CPR/AED) 
bo‘yicha amaldagi sertifikati bor hamshira tomonidan ko‘rsatilishi shart. 

 
• Tibbiy yordamchi/professional yordamchi xodim tomonidan ko‘rsatiladigan tibbiy xizmatlar tegishli tayyorgarlikdan 

o‘tgan, litsenziyalangan yoki sertifikatlangan tibbiy yordamchi tomonidan ko‘rsatilishi shart. 
 
Yodda tuting: 

 

• Hozirgi vaqtda NYCPS xodimi bo‘lgan (NYCPS terapevtlarining shahar ro‘yxatiga kiritilishi ma’qullangan shaxslar 
mustasno) yoki boshqa shahar idoralarida ishlaydigan har qanday shaxs ushbu shartnoma bo‘yicha xizmatlar 
ko‘rsatishi mumkin emas, Departament so‘roviga ko‘ra Nyu-York shahri Manfaatlar toqnashuvi kengashi tomonidan 
istisno tariqasida ruxsat berilgan kamdan-kam holatlar bundan mustasno. 
 

• Agentliklar NYCPS xodimlarini, shu jumladan NYCPS terapevtlarining shahar ro‘yxatida bo‘lganlarni mutaxassis sifatida 
ishga yollashi mumkin emas. 
 

• NYCPS tizimidagi ishidan bo‘shagan har qanday shaxs Departamentni tark etganidan keyin bir to‘liq yil davomida ushbu 
shartnoma bo‘yicha (yakka tartibdagi mutaxassis sifatida yoki agentlik xodimi/pudratchisi sifatida) xizmatlar ko‘rsatishi 
taqiqlanadi. 
 

o Agar jismoniy shaxs “F” maqomidagi ishni bajargan va o‘z xohishi bilan ishdan bo‘shagan bo‘lsa, u 
Departament xodimi bo‘lgan deb hisoblanadi va ushbu shartnoma bo‘yicha xizmatlar ko‘rsatishni boshlashdan 
oldin “F” maqomidagi ish yakunlangandan keyin to‘liq bir yil kutishi shart. 
 

o Agar jismoniy shaxs “F” maqomidagi ishni bajargan va nafaqaga chiqqan bo‘lsa, u nafaqaga chiqqanidan so‘ng 
darhol mustaqil provayder bo‘lish uchun ariza topshirishi mumkin. 

 
Ushbu cheklovlar Nyu-York shahri Nizomining 68-bobida belgilangan. 
 

• Provayder o‘quvchini tekshiruvdan o‘tkazgan va yakuniy baholashni bajargan ekspert bo‘lmasligi shart. 
 
Mustaqil mutaxassisning majburiyatlari nimalardan iborat? 

Mustaqil provayder quyidagilarga rozilik berishi shart: 
 

• O‘quvchiga Individual ta’lim dasturida (IEP) joriy o‘quv yili uchun belgilangan davriylik, davomiylik va tilda xizmat ko‘rsatish. 
Guruhdagi o‘quvchilar soni har bir o‘quvchining IEP da ko‘rsatilgan guruh hajmidan oshib ketishi mumkin emas. 

• Xizmat ko‘rsatish boshlangan sanani SESIS tizimiga kiritish orqali qayd etish. 
• Har haftalik o‘zlashtirish qaydlarini yuritish, so‘rovga ko‘ra O‘quvchi o‘zlashtirishi to‘g‘risidagi hisobotni taqdim etish, 

IEP konferensiyalarida qatnashish hamda IEP ning tegishli sahifalarini NYCPS uchun mutlaqo bepul to‘ldirish. 
• Xizmatlarni davlat maktablari uchun NYCPS maktab taqvimi asosida, nodavlat maktablar uchun esa 

xususiy/diniy/charter maktablar taqvimi asosida ko‘rsatish. 
• Qoldirilgan darslar uchun o‘rin bosuvchi darslarni faqat o‘sha haftaning o‘zida tashkil etish. O‘rin bosuvchi darslar 

odatiy darslar o‘tiladigan kunda o‘tkazilishi mumkin emas. 
• Ushbu xizmatlar uchun to‘liq to‘lov sifatida ruxsat etilgan maksimal tarifdan ko‘p bo‘lmagan miqdordagi haqni 

qabul qilish. Ushbu xizmatlar uchun to‘liq to‘lov sifatida ruxsat etilgan maksimal tarifdan ko‘p bo‘lmagan 
miqdordagi haqni qabul qilish. Ushbu tarif faqat bevosita ko‘rsatiladigan xizmat uchun amal qiladi va guruhdagi 
o‘quvchilar sonidan qat’i nazar bir xil hisoblanadi; logoped xizmati bundan mustasno bo‘lib, unda xizmat haqi 
tariflar jadvalida ko‘rsatilganidek, bitta mashg‘ulotda qatnashayotgan o‘quvchilar soniga bog‘liq bo‘ladi. 
Guruhdagi o‘quvchilar soni har bir o‘quvchining IEP da belgilangan guruh hajmidan oshib ketishi mumkin emas. 
Provayderlar ko‘rsatilgan xizmatlar uchun ota-ona yoki qonuniy vakildan hech qanday to‘lov talab qilmaydilar. 

• Hisob-fakturalarni ota-ona yoki qonuniy vakil zimmasiga hech qanday qo‘shimcha xarajatlar tushirmagan holda, 
to‘g‘ridan-to‘g‘ri NYCPS tashkilotiga talab qilingan formatda taqdim etish. 

• Kasbiy xato va majburiyatlar uchun o‘zining shaxsiy javobgarlik sug‘urtasiga ega bo‘lish. 
• Kunlik davomat qaydlarini yuritish hamda Nyu-York shtati Ijtimoiy xizmatlar departamenti yoki boshqa idoralar 

tomonidan so‘ralgan ma’lumotlarni to‘plashda NYCPS uchun hech qanday qo‘shimcha haq olmasdan ishtirok etish. 
• Provayderlarga NYCPS xodimlariga sovg‘alar berish taqiqlanadi. 
•  
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Mustaqil mutaxassislar uchun maksimal tariflar qanday? 
 

TEGISHLI XIZMAT TURI  TIL  GURUHLANISHI  

Tarif 2025-yil 1-
sentabrda holatiga 

ko‘ra kuchga kiradi * 
MASHG‘ULOT 
DAVOMIYLIGI 

Konsultatsiya – Litsenziyalangan 
psixolog  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha hajmdagi 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Konsultatsiya – Ruhiy salomatlik 
bo‘yicha maslahatchi  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha hajmdagi 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Konsultatsiya – Litsenziyalangan 
klinik ijtimoiy xodim  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha hajmdagi 
guruhlarda  $48 30 daqiqa  

Tibbiy yordamchi (Transport, jamoat 
yordamchisi, inqirozli holatlar 
bo‘yicha yordamchi va h.k.)  Bir tilli  

Yakka tartibda va barcha hajmdagi 
guruhlarda  $24 60 daqiqa  

Hearing Education Services 
(Eshitish bo‘yicha ta’lim xizmatlari)  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Kasbiy terapiya  Bir tilli  
Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Og‘zaki transliterator  Bir tilli    $24 60 daqiqa  
Orientatsiya va harakatlanish 
bo‘yicha mutaxassis  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Jismoniy Davolash  Bir tilli  
Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Ro‘yxatxona hamshirasi  Bir tilli  
Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

Imo-ishora tili tarjimoni  Bir tilli / Ikki tilli  
Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $36 30 daqiqa  

Nutqni Davolash  Bir tilli  Individual  $54 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Bir tilli  2 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $67,50 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Bir tilli  3 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $81 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Bir tilli  4 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $94,50 30 daqiqa  

Nutqni Davolash  Bir tilli  
5 va undan ko’p kishilik guruhda 
xizmat ko‘rsatiladi  $108 30 daqiqa  

Nutqni Davolash  Ikki tilli  Individual  $64,80 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Ikki tilli  2 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $81,00 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Ikki tilli  3 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $97,20 30 daqiqa  
Nutqni Davolash  Ikki tilli  4 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $113,40 30 daqiqa  

Nutqni Davolash  Ikki tilli  
5 va undan ko’p kishilik guruhda 
xizmat ko‘rsatiladi  $129,60 30 daqiqa  

Vision Education Services (Ko‘rish 
bo‘yicha ta’lim xizmatlari)  Bir tilli / Ikki tilli  

Yakka tartibda va barcha 
guruhlarda  $54 30 daqiqa  

SETSS ** Bir tilli  Individual  $85,91 60 daqiqa  
SETSS ** Bir tilli  2 kishilik guruhda xizmat ko‘rsatiladi  $100,22 60 daqiqa  

SETSS ** Bir tilli  
3 yoki 4 kishilik guruhda xizmat 
ko‘rsatiladi  $114,54 60 daqiqa  

SETSS ** Bir tilli  
5-8 kishilik guruhda xizmat 
ko‘rsatiladi  143,18 60 daqiqa  

 
* 2025-yil 1-sentabrda yoki undan keyin ko‘rsatilgan xizmatlar uchun. 
** SETSS tariflari 2024-yilda oshirilgan. 
 

Mustaqil provayderlar tomonidan belgilanadigan xizmat haqi miqdori ular odatda oladigan eng past tarifdan yuqori 
bo‘lmasligi va zaruratga qarab mutanosib ravishda taqsimlanishi kerak. 
 
Provayder ushbu xizmatlar uchun to‘liq to‘lov sifatida ruxsat etilgan maksimal tarifdan ko‘p haq talab qilishi mumkin 
emas. Provayder ko‘rsatilgan xizmatlar uchun ota-ona yoki qonuniy vakildan hech qanday to‘lov talab qilmaydi. 
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Provayderni tanlaganimdan keyin nima qilishim kerak? 

Siz va siz tanlagan mustaqil provayder RSA-2 shaklini to‘ldirishingiz, so‘ngra uni imzolashingiz va mutaxassisning 
litsenziyasi va/yoki sertifikati nusxasini ilova qilishingiz shart. Agar mustaqil provayder biror agentlikda ishlasa, u quyidagi 
nom ostidagi maydonlarga agentlik ma’lumotlarini kiritishi shart: “Agentlik nomi” (agar tegishli bo‘lsa), “Xodimning 
soliq to‘lovchi identifikatsiya raqami” (agar agentlik bo‘lsa) va “Agentlik manzili” Agar mustaqil provayder agentlikda 
ishlamasa-yu, lekin o‘zining shaxsiy soliq ID raqamiga ega bo‘lsa, u ham ushbu maydonlarni to‘ldirishi shart. Siz ham 
mustaqil mutaxassis litsenziyasi va/yoki sertifikatining nusxasini o‘zingizda saqlab qo‘yishingiz kerak. Shuni yodda 
tutingki, farzandingizga faqat RSA-2 shaklida ko‘rsatilgan mustaqil provaydergina xizmat ko‘rsatishi mumkin. Agar 
farzandingiz provayderning ish joyida qabul qilinayotgan bo‘lsa, unga faqat siz ruxsat bergan mustaqil provayder xizmat 
ko‘rsatayotganiga ishonch hosil qilishingiz shart. To‘ldirilgan RSA-2 shakli ushbu shaklning o‘zida ko‘rsatilgan idoraga 
topshirilishi kerak. 
 
RSA-2 shaklini topshirganimdan keyin provayder qachondan ish boshlashi mumkin? 

RSA-2 shakli qabul qilib olingandan so‘ng, barcha ma’lumotlar ko‘rib chiqiladi. Agar shakl to‘liq to‘ldirilgan bo‘lsa, 
provayder xavfsizlik tekshiruvidan o‘tgan bo‘lsa hamda tegishli litsenziya, ro‘yxatdan o‘tganlik hujjati va/yoki sertifikatni 
topshirgan bo‘lsa, u holda provayderingizga ushbu xizmatni ko‘rsatish uchun ruxsatnoma raqami ko‘rsatilgan tasdiqlash 
xati yuboriladi. Agar biz sizni ushbu tasdiqlash haqida xabardor qilmasak, provayderlarga xizmat ko‘rsatishni boshlash 
yoki xarajatlarni qoplash taqiqlanadi; buning uchun ularga ruxsat berilgan RSA taqdim etilishi hamda ularning NYCPS 
tekshiruvidan muvaffaqiyatli o‘tganligi tasdiqlanishi shart. Faqatgina RSA-2 shaklida ko‘rsatilgan mustaqil mutaxassis 
xizmat ko‘rsatish huquqiga ega. Agar mustaqil mutaxassis o‘zgarsa, yangi RSA-2 shakli topshirilishi shart. Siz tanlagan 
mustaqil provayder barmoq izlarini topshirish uchun shaxsan o‘zi (xarajatlarni o‘z zimmasiga olgan holda) quyidagi 
manzilda joylashgan Tegishli va shartnomaviy xizmatlar idorasiga murojaat qilishi shart: 49-51 Chambers Street, Room 
600, New York, NY 10007. Mustaqil provayderlarga xavfsizlik tekshiruvi xulosasi olingunga qadar xizmat ko‘rsatishni 
boshlashga ruxsat berilmaydi. 
 
Tegishli xizmatlar qayerda ko‘rsatilishi mumkin? 

Tegishli xizmatlar farzandingizning maktabida, uyingizda yoki provayderning ish joyida ko‘rsatilishi mumkin. 
 
Agar farzandimni mutaxassisning ish joyiga olib borsam, transport xarajatlarim qoplanadimi? 

Ha. Transport xarajatlarini qoplash bo‘yicha barcha so‘rovlar ilova qilingan RSA-3 yoki RSA-3A shaklidagi “Transport 
xarajatlarini qoplash vaucheri” orqali amalga oshirilishi shart. Mustaqil provayder sizga tasdiqlangan RSA-2 shakli 
nusxasini va xizmatlar uchun hisob-kitobni yoki xizmat ko‘rsatilgan sanalar ko‘rsatilgan ko‘chirmani taqdim etishi shart; 
ushbu hujjatlar transport xizmatini ko‘rsatuvchi provayderning kvitansiyalari bilan birga RSA-3 yoki RSA-3A shakliga ilova 
qilinishi lozim. Har qanday holatda ham, barcha talab qilinadigan shakllarda asl nusxadagi tasdiqlovchi imzolar bo‘lmasa, 
hech qanday to‘lov amalga oshirilmaydi. Siz RSA-3 yoki RSA-3A shakllarini farzandingiz haqiqatda olib borilgan sanalarni 
ko‘rsatgan holda imzolashingiz shart. Hech qanday holatda to‘ldirilmagan RSA-3 yoki RSA-3A shakllariga imzo 
qo‘ymang yoki hali ko‘rsatilmagan transport xizmatlari uchun oldindan imzo chekmang. 

 
Provayderga xizmat haqi qanday to‘lanadi? 

Provayder tasdiqlangan RSA ruxsatnomasini va to‘lov bo‘yicha yo‘riqnomani oladi. Siz o‘z mablag‘ingiz hisobidan hech 
qanday xarajat qilishingiz shart emas. Provayder ushbu xizmatlar uchun to‘liq to‘lov sifatida ruxsat etilgan maksimal 
tarifdan ko‘p haq talab qilishi mumkin emas. Provayder ko‘rsatilgan xizmatlar uchun ota-ona yoki qonuniy vakildan to‘lov 
talab qilishi mumkin emas. Agar xizmat uyingizda yoki provayderning ofisida ko‘rsatilsa, farzandingiz haqiqatda xizmat 
olgan sanalar va vaqtni tasdiqlash uchun provayderning hisob-fakturasini imzolashingiz shart. Siz to‘ldirilmagan hisob-
fakturalarga imzo qo‘ymasligingiz yoki hali o‘tilmagan darslar uchun oldindan imzo chekmasligingiz kerak. 
 
Provayder IEP yoki O‘quvchi o‘zlashtirishi to‘g‘risidagi hisobotlarni yozishi shartmi? 

Provayder Departament tomonidan ushbu maqsad uchun belgilangan shaklda kunlik davomat qaydlarini yuritishi, 
ko‘rsatilgan xizmat bo‘yicha har haftalik o‘zlashtirish qaydlarini olib borishi hamda maktab xodimlari yoki Maxsus ta’lim 
bo‘yicha qo‘mita so‘raganda Tegishli xizmatlar bo‘yicha o‘quvchi o‘zlashtirishi to‘g‘risidagi hisobotni to‘ldirishi shart 
bo‘ladi. Bundan tashqari, Yillik tahlil so‘ralganda va/yoki So‘rov bo‘yicha tahlil o‘tkazilganda, provayder hech qanday 
qo‘shimcha haq olmasdan IEP konferensiyasida qatnashishi va IEP ning tegishli sahifalarini to‘ldirish uchun tayyor turishi 
kerak. O‘zlashtirish hisobotlari har yili topshirilishi shart. 
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Agar Tegishli xizmat Nyu-York shahri Ta’lim departamenti xodimlari tomonidan ko‘rsatilishi imkoni paydo bo‘lib 
qolsa-chi?  
 

Agar farzandingiz ushbu xizmatni mustaqil provayderdan olishni boshlashidan oldin Nyu-York shahri Ta’lim departamenti 
xodimlari tomonidan ushbu xizmatni ko‘rsatish imkoni paydo bo‘lsa, xizmat Departament tomonidan taqdim etiladi. Biroq, 
agar farzandingiz ushbu xizmatni mustaqil provayderdan olishni boshlagan bo‘lsa, sizda ushbu o‘quv yilining oxirigacha 
xizmatni o‘sha mustaqil provayder bilan davom ettirish imkoniyati bo‘ladi. 
 
Yordam olish uchun kimga qo‘ng‘iroq qilishim mumkin? 

Agar ushbu shakllarni tushunish yoki mustaqil provayderni topishda yordam kerak bo‘lsa, iltimos, maktabingizdagi ota-
onalar bilan ishlash bo‘yicha koordinatorga murojaat qiling. Agar davlat maktabida o‘qimasangiz, iltimos, tegishli 
xizmatlar ko‘rsatishga ruxsatnoma xatini bergan CSE ga murojaat qiling. 
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